
 

 

Bijlage Indeling Uitwerking van wensen 
 
De indeling van de gevraagde beschrijvingen voor het gunningscriterium kwaliteit dient onderstaande 
paragraafindeling te worden aangehouden. 
 

1.1 Functionaliteiten (45%) 
1.1.1 Zaaktypeconfiguratie, O1 
1.1.2 Zaakregistratie, O2 
1.1.3 Zaakbeheer, O3 
1.1.4 Zaakbehandeling, O4 

Bijdrage Oplossing aan “behandelaars” in het veld, O6 
1.1.5 Document managementfunctionaliteit, O6 
1.1.6 Recordmanagementfunctionaliteit, O7 

Recordmanagementfunctionaliteit, O8 
1.1.7 Documentcreatie, O9 
1.1.8 Objectregistratie, O10 
1.1.9 Geografie, O11 
1.1.10 Zoeken, O12 
1.1.11 Klantcontactfunctionaliteit, O13 

Klantcontactfunctionaliteit, O14 
1.1.12 Webformulieren, O15 
1.1.13 Persoonlijke Internet Pagina (PIP), O16 
1.1.14 Rapportagefunctionaliteit, O17 
1.1.15 Gebruiksvriendelijkheid, O18 

 

1.2 Techniek (15%) 
 1.2.1 Technische architectuur, O19 
 1.2.2 Privacy en beveiliging, O20 
 1.2.3 Integratie, O21 
  Integratie, O22 
 

1.3 Conversie (15%) 
 1.3.1 Migratie, O23 

Migratie, O24 
 

1.4  Implementatie (15%) 
 1.4.1 Installatie en oplevering, O25 
 1.4.2 Specifieke inrichtingen,  O26 
 1.4.3 Beheer, O27 
 1.4.5 Doorontwikkeling en exit strategie, O28 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Ondergetekende verklaart met het indienen van de offerte namens inschrijver als rechtsgeldig 
vertegenwoordiger, dat de wensen conform de in deze bijlage gevraagde indeling zijn uitgewerkt. 
 
 
Naam Inschrijver:  ………………………………………………………………………… 
 
Naam:   ………………………………………………………………………… 
   
Datum:   ………………………………………………………………………… 
 
Handtekening:  ………………………………………………………………………… 


